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12.11.2024 nr 5.1-3/8256-9 

I. ÜLDSÄTTED 
 
1.1. Järelevalve teostamise õiguslik alus: sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) § 157 lõige 3, 

lastekaitseseaduse (LasteKS) § 38 lõige 2 ja majandustegevuse seadustiku üldosa 
seaduse (MSÜS) § 65 lõige 1. 
 

1.2. Järelkontrollis kontrolliti: turvakoduteenuse osutamise vastavust sotsiaalhoolekande 
seaduses (SHS) sätestatud nõuetele Kohtla-Järve Sotsiaalhoolekandekeskus (registrikood 
75001046). 
 

1.3. Järelkontrolli teostamise koht: Keskallee 19 30395, Kohtla-Järve. 
 

1.4. Järelkontrolli teostajad: Sotsiaalkindlustusameti (SKA) õiguse ja järelevalve osakonna 
järelevalve talituse peaspetsialist Ave Viitak. 
 

1.5. Järelkontrollis kasutatud meetodid: dokumendi analüüs. 
 

1.6. Järelevalvetoimingutes osales Kohtla-Järve Sotsiaalhoolekandekeskuse direktor Maie 
Puusepp. 

 
 
II. JÄRELEVALVE TULEMUSED 
 
2.1 Sotsiaalkindlustusamet kontrollis SHS § 7 lõikes 2 ja 3 sätestatud nõuete täitmist (vt 
järelevalve 08.05.2024 akti nr 5.1-3/8256-6). 
 
2.2 Järelkontrolli käigus tuvastati, et Kohtla-Järve Sotsiaalhoolekandekeskus on kõrvaldanud 
järelevalve 08.05.2024 aktis nr 5.1-3/8256-6 kirjeldatud rikkumised ja SKA lõpetab 
järelevalvemenetluse. 
 
 
III. JÄRELEVALVEMENETLUSE KOKKUVÕTE 
 
SKA algatas 12.03.2024 järelevalvemenetluse turvakoduteenuse üle Kohtla-Järve 
Sotsiaalhoolekandekeskuses. Järelevalve käigus tuvastas SKA, et teenuseosutaja ei ole täitnud 
SHS § 7 lõikes 2 ja 3 sätestatud nõudeid. 
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Nõuete täitmise järelkontroll Kohtla-Järve Sotsiaalhoolekandekeskuses oli kavandatud läbi viia 
peale 31.10.2024. 
 
SKA edastas Kohtla-Järve Sotsiaalhoolekandekeskusele 05.11.2024 järelkontrolli algatamise 
teate nr 5.1-3/8256-7. 
 
Teenuseosutaja edastas 07.11.2024 SKAle sisehindamise korra, enne korra kinnitamist 
linnavalitsuselt saadud arvamuse ning selgituse sisehindamise läbiviimise osas. 
 
Järelkontrolli käigus kontrolliti SHS § 7 lõigetes 2 ja 3 sätestatud nõuete täitmist. 
 
3.1. SHS § 7 lõikes 2 sätestatud nõude täitmine 
 
SHS § 7 lõike 2 kohaselt tuleb laste hoolekandeasutuses teha sisehindamist vähemalt üks kord 
kolme aasta jooksul. 
 
Teenuseosutaja 07.11.2024 saadetud selgituse kohaselt on järelkontrolli tegemise ajaks 
toimunud neli sisehindamise arutelu-kohtumist, kuhu on olnud kaasatud nii linnavalitsuse kui 
teenuseosutaja esindajad. Kohtumistel arutati läbi turvakoduteenuse osutamise erinevad 
aspektid lähtudes laste turvakoduteenuse kvaliteedijuhisest. 
 
Sisehindamise kokkuvõte vajab veidi täiendamist ja seejärel on vaja koostada sisehindamise 
tulemustest lähtuv tegevuskava. Pärast seda saab mõlemad dokumendid kinnitada, eeldavalt  
30.novembriks 2024. 
 
SKA seisukoht: SHS § 7 lõikes 2 sätestatud nõue on täidetud. 
 
3.2. SHS § 7 lõikes 3 sätestatud nõude täitmine 
 
SHS § 7 lõike 3 kohaselt kehtestab laste hoolekandeasutuse sisehindamise korra asutuse juht, 
esitades selle enne arvamuse avaldamiseks asutuse pidajale. 
 
Teenuseosutaja 07.11.2024 saadetud selgituse kohaselt tehti pärast järelevalve akti saabumist 
turvakodu töötajatega koosolek, kus tutvuti järelevalve tulemustega ning pandi paika sammud, 
kuidas kavatsetakse läbi viia sisehindamine ja uuendatakse teenuse osutamist reguleerivad 
korrad. 
 
Edastati ka 23.09.2024 kinnitatud Kohtla-Järve laste turvakodu sisehindamise kord koos 
aruande- ja tegevuskava näidisvormiga. Samuti Kohtla-Järve Linnavalitsuse arvamuse 
sisehindamise korrale. 
 
SKA seisukoht: SHS § 7 lõikes 3 sätestatud nõue on täidetud. 
 
 
 
 
 
(allkirjastatud digitaalselt)  
Ave Viitak  
järelevalve peaspetsialist  
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